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POLITICA DA QUALIDADE

A CVQUALI define como sua Politica da Qualidade:

e Ter foco no cliente, procurando sempre assegurar o fornecimento de
servigcos, produtos e conteudos que satisfacam as suas necessidades e
expetativas;

e Garantir o cumprimento dos requisitos aplicaveis da qualidade, incluindo os
requisitos legais, regulamentares e os acordados com clientes;

e Primar pela eficacia e melhoria continua do Sistema de Gestéo da Qualidade;

e Promover o rigor e a exceléncia da qualidade em todas as suas atividades;

e Primar pelo desenvolvimento profissional dos colaboradores e assegurar a
existéncia de competéncias necessarias na organizacdo para dar resposta as
suas necessidades;

e Promover o comprometimento dos colaboradores para com a qualidade e os
valores da empresa;

e Procurar sempre a satisfacdo das necessidades e expetativas dos
colaboradores, acionistas, fornecedores e demais partes interessadas;

o Estimular uma cultura empreendedora.

Mindelo, 10 de Setembro de 2024

Carlos Valdir Barbosa Eliane Ramos Spencer
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